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اب�نیک به عنوان عضوی از خانواده �سپینا (                           )، با تکیه بر تجربـه ٢٠ ساله ا�ن مجموعـه و به�ه گیـری از
تکنـولوژی های مدرن، فعالیت خود ر� به عنوان یکی از ا��تو�های ابری و ار�ئه دهنده ز��ساخت های  ابــری در ا�ر�ن
آغاز ک�ده است. ما به سا�مـان ها و شـ�کت ها کمک می کنیـم تا با استفاده از خدمات ابـری و دیتاسن�ـری، به�ه وری

بیشتری داشته باشند و به اهداف خود سر�ع تر دست یابند.

    نقاط قوت اب�نیک:

    عضویت در خانواده بز�گ �سپینا با سابقه ٢٠ ساله در صنعت فناوری اطلاعات.
     ا�تباط مستقیم با شبکه ز��ساخت IXP کشور.

     استفاده از بستر �هنای باند �سپینا.
     ار�ئه خدمات ز��ساخت ابری با امنیت و مقیاس پذ�ری بالا.

     حضور در مر�کز داده اصلی کشور.
     به کا�گ�ری تکنولوژی های روز دنیا در ز��ساخت و دیتاسن��ها.

    خدمات ما:
(Cloud Infrastructure)ز��ساخت ابری اب�نیک    

(Colocation)کولوکیشن   
PBX هاستد    
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    م�کز تماس ابری فونیک :

م�کز تماس ابری مبتنی بر تکنولوژی voip ، امکان ب�قر�ری تماس های روز�نه و مد�ر�ت هوشمندانه تماس ها
از طر�ق ر�بط کاربری ساده، داشبو�د مد�ر�تی و قابلیت های نامحدود توز�ع تماس، در اختیار کاربر�ن قر�ر می دهد. 

تهیه ی گز��ش از

تماس های سا�مان

قابلیت گست�ش و 

بروز�سانی در لحظه

ان�قال جابجا�ی آسان

و ر�یگان

امکان ��داخت صو�ت 

حساب به صو�ت آنلا�ن

تعر�ف هفته کاری و 

رو�های خاص

آپلود و تنظیم

IVR صوت

ایجاد محدودیت بر�ی 

تماس های اشخاص

ایجاد گروه های تماس

تعر�ف و تخصیص داخلی

ضبط مکالمات

و دانلود آن ها

CDR تهیه گز��ش

تعر�ف صف تماس

امکان دست�سی
به ر�ز مکالمات

ایجاد دفترچه تلفن

دست�سی به پنل ادم�ن 

از ر�ه دور
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دست�سی از هر مکان:

با استفاده از فناوری ابری
از هر مکانـی که این��نت

وجـود دا�د به سیستــم 
دست�سی ایجاد می گ�دد.

امنیت:

به کسب و کار شما کمک
می کند با تدابیــر امنیت
 قوی از داده و مــکالمات
کنیــــد. محافظــت  خود 

م�کـز داده ابـری امکان 
تجز�ه و تحل�ل داده ها، 
گز��ش گ�ری پ�ش�فته، 
 ،softphone استفاده از
پاسخگویـــی سر�ــــــع ر� 

ار�ئه می دهد.

امکانات پ�ش�فته:

به ر�حتی تعداد کاربر�ن
و ظ�فیـت تـماس ها  ر�
بر اساس نیـــــــــــــا�های

خود  افز�یــــــــــــــــــــش یا 
کاهـــــــــــش می دهید.

مقیــــاس پذیـــــــــــــری:

تیم پشتیبان ۲۴/۷ آماده
پـاســـخ به تمام سولات
فنـــــــی و �فـع مشکلات
شـــــــــــــــــــما مـی باشــد.

پشتیبانــــــی دائمــــی
و تخصصی:

با حذف نیاز به تجه�ز�ت 
ف�ز�کی و نگهداری آن ها،
هز�نـه ها به طور قابـل 
توجهی کاهـش می یابد.

کاهــــش هز�نه های
جانبی و استقر�ر: 

مز�ت های م�کز تماس:



م�کز تماس ح�فه ای،
بدون د�دسر سخت افـز�ر
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قیمت خطوط

Purple

Plantinum

Gold

Silver

Bronze

اکونومی

هم�مانی

با�ه ۱ تا ۵ عدد

با�ه ۶ تا ۱۰ عدد

با�ه ۱۱ تا ۲۰ عدد

با�ه ۲۱ تا ۵۰ عدد

با�ه ۵۱ تا ۱۰۰ عدد

بالای ۱۰۰ عدد

قیمت (ریال)

۵/۰۰۰/۰۰۰/۰۰۰

۱/۵۰۰/۰۰۰/۰۰۰

۶۰۰/۰۰۰/۰۰۰

۳۰۰/۰۰۰/۰۰۰

۶۵/۰۰۰/۰۰۰

۲/۰۰۰/۰۰۰

قیمت (ریال)

۱/۶۰۰/۰۰۰

۱/۵۵۰/۰۰۰

۱/۵۰۰/۰۰۰

۱/۴۵۰/۰۰۰

۱/۴۰۰/۰۰۰

۱/۳۰۰/۰۰۰

تع�فه خطوط نکسفون: 

بـر اساس الز�مات �گولاتـوری، م�کز تماس ابـری فونیک بر بستـر خطوط �سپینا(نکسفون) پ�اده سازی می گ�دد.

ثابت به ثابت داخلی استانی

۲۹۹ثابت به ثابت ب�ن استانی

ثابت به همر�ه

داخل شبکه استانی

ثابت به ب�ن المللی

۳۹

۵۵۰

۰

شما�ه ثابت استانیعنوان تع�فه ه�دقیقه 
شما�ه ثابت استانی
 ٥�قمی و فونیک

شما�ه ثابت کشوری
شما�ه ثابت کشوری 

فونیک

۰

۴۵

۳۳۰

۶۲۵

۰

۰

۹۹۱۰۰

۱۰۰

۶۲۵

۹۹

۵۵۰

۰۰

۰ ۰

تع�فه مکالمه سرویس:
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هز�نه نگهداری ماهانهحجم فضای ر�یگان
(به از�ی هر داخلی)

تعداد داخلی

۵۰/۰۰۰

۴۵/۰۰۰

۴۰/۰۰۰

۳۵/۰۰۰

۳۲/۰۰۰

۳۰/۰۰۰

۱-۵

۶-۱۰

۱۱-۲۰

۲۱-۳۰

۳۱-۶۰

۶۱ به بالا

۲۰۰ مگابایت

۳۰۰ مگابایت

۵۰۰ مگابایت

۷۰۰ مگابایت

۹۰۰ مگابایت

۱ گیگابایت

تع�فه م�کز تماس :

نصب و ر�ه اندازی اولیه ر�یگان می باشد .

هز�نه فضای ذخ��ه سازی ماز�د سقف تعی�ن شده:

۵,۰۰۰ تومان به از�ی هر گیگابایت در ماه

تقر�باً هر یک دقیقه مکالمه، حدود۱ مگابایت فضای ذخ��ه سازی نیاز دا�د.
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HPBX PBXو��گی ها

سر�ع و آسان

بالا

بسیار مناسب

بستگی به سرویس دهنده

پای�ن

اشتر�کی

بالا

بالا

ر�حت

پ�چیده و هز�نه بر

محدود

محدود

در اختیار ش�کت

بالا

معمو� ثابت تر

پای�ن

پای�ن

دشوار

نصب و ر�ه اندازی

مقیاس پذ�ری

پشتیبانی از دو�کاری

امنیت داده ها

هز�نه اولیه

هز�نه بلندمدت

امکانات پ�ش�فته تحلیلی و  
گز��ش گ�ری

وابستگی به این��نت

به روز �سانی

 : PBX مقایسه با





    ب�نامه توسعه:

       قابلیت تحل�ل هوشمند مکالمات با استفاده از هوش مصنوعی
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